 Культура речи – один из главных показателей общей культуры человека. А потому нам всем необходимо постоянно совершенствовать свои манеры общения и речь. Культура речи заключается не только в умении избегать ошибок в речи, но и в стремлении постоянно обогащать свой словарный запас, в умении слушать и понимать собеседника, уважать его точку зрения, в способности подбирать нужные слова в каждой конкретной ситуации общения.
Грамотная речь- наиглавнейший признак интеллигентного человека. Каждому  нужно постоянно тренировать эти навыки. Правильная речь субъекта– это не только отсутствие как грамматических, так и стилистических ошибок в речи, но и желание постоянно пополнять свою лексику новыми словами и выражениями. Очень важно  совершенствование таких компетенций  как «слушание» и « понимание»,  умение использовать в речи лексику, соответствующую конкретной беседе. И конечно же-  эмпатия и толерантность к собеседнику.
